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التـخـطيط الاسـتراتـيـجـــي والمساواة بين 
الجنسين وتكافؤ الفرص وتمكين المرأة



أهداف التدريب

2

:أنستستطيعالتدريبهذابختام

الاستراتيجيةوالإدارةالاستراتيجيللتخطيطالأساسيةالمفاهيمتعي▪

الحكوميةللمنظماتالاستراتيجيةالإدارةأهميةتدرك▪

ومخرجاتهاوأدواتهاومراحلهاالاستراتيجيةالإدارةعمليةتفهم▪

فيرصالفوتكافؤالجنسينبينللمساواةاستراتيجيةخطةوضعخطواتتطبق▪

رامجوالبوالسياساتالأهدافوصياغةالموقفتحليلمتضمنةالحكومي،السياق

الفرصوتكافؤنالجنسيبينللمساواةالاستراتيجيةالخطةوتقييملمتابعةآلياتتضع▪



هل لا زالت المرأة المصرية بحاجة إلى 
التمكين؟
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تمكين 
المرأة

يضعما،2022عامفيالمصريالبرلمانأعضاءمنفقط٪27.5النساءشكلت

الدوليالبرلمانيالاتحادتصنيففيدولة186بينمن82المرتبةفيمصر

من٪18.8هذاويمثل،2022عامفيالنساءمنهنوزيرًا32أصلمنفقط6

السابقةالحكومةفيأصلًًالمنخفضالتمثيلمنأقلوهوالوزراء،عدد

الحكوميالقطاعفيالعلياالقياديةالمناصبمنفقط٪15-10النساءتشغل

راءالوزنوابمثلمناصبيشملوهذا.للمرأةالمتحدةالأمملهيئةوفقاًالمصري،

الجامعاتورؤساءوالمحافظين

على٪25خصصالذي1979عامالمقاعدحصةنظامالمصريةالحكومةتبنت

فازترة،الأخيالبرلمانيةالدوراتفيذلك،ومع.للنساءالبرلمانيةالمقاعدمنالأقل

٪25الـحصةمنبقليلأكثربمقاعدالنساء
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تمكين 
المرأة

%16نساءالبينالبطالةنسبةتبلغإذأعلى،بطالةمعدلاتالمصرياتالنساءتواجه

الذكوربين%5.6مقابل

نفسعنالرجليكسبهمما٪75-70حواليالمتوسطفيمصرفيالمرأةتكسب

النساءصلتححيثالخاص،القطاعفيالجنسينبينالأجورفجوةوتتسع.الوظيفة

الرجالأجرمن٪63على

الجنسيالتحرشأشكالمنشكلًًواجهنقدالمصرياتالنساءمن٪90منأكثر

العملفيوالتقدمالانضمامعنالنساءمنالعديديثنيماحياتهن،خلل

العالميالمؤشرفيدولة156بينمن129المرتبةمصراحتلت،2021عامفي

الجنسينبينللفجوة

5



المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•
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المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•

7



مفهوم الإدارة الاستراتيجية

تقوديالتوالأفعالالقراراتمنسلسلةهيالاستراتيجيةالإدارة▪

أهدافقلتحقيفعالةاستراتيجياتأوإستراتيجيةتطويرإلى

المنظمة

تحليللالمتكاملةالعملياتمنمنظومةالاستراتيجيةالإدارةتمثل▪

وتنفيذهامناسبةاستراتيجيةوصياغةوالخارجيةالداخليةالبيئة

وتقييمها

فينجازهااوتعظيمللمنظمةاستراتيجيةميزةتحقيقذلكضمني▪

المختلفةالأعمالأنشطة
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أهمية الإدارة الاستراتيجية

يةالاستراتيجالقراراتواتخاذالمستقبليةالرؤيةوضوح▪

البعيدالمدىعلىالبيئيالتفاعل▪

المرضيةوالماليةالاقتصاديةالنتائجتحقيق▪

التنافسيالمركزتدعيم▪

التغييرإحداثعلىالقدرة▪

فعالةبطريقةوالإمكاناتالمواردتخصيص▪
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ملامح القرن 

الحادي 

والعشرين

تسارع التغير في 

بيئات الأعمال

المجتمعات 

المعرفية

هشاشة الأوضاع 

السياسية 

والاقتصادية

زيادة حدة 

المنافسة

العولمة وتلاشي 

الحدود

التطور 

التكنولوجي

نقص الموارد

وأثرها على المنظمات 21ملامح القرن 
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تطور مفهوم الإدارة الاستراتيجية 

قبل

1960’s
1960’S 1970’S 1980’S 1990’S

التوجه بالتخطيط

طويل المدى
«التخطيطًالمالى»

التوجه البيئى
ةًالعواملًالبيئيةًالداخلي»

تأثيرهاًعلىًوالخارجية
«أنشطةًومهامًالمنظمات

ى التوجه الاستراتيج

المحدود
جى،ًالتخطيطًالاستراتي»

«وأدواتًالتنبؤ

التوجه الإستراتيجى 

المتكامل
ةًمنظومةًمنًالعملياتًالمتكامل»

ةًلصياغةًإستراتيجيةًمناسب

قًميزةًوتطبيقهاًوتقييمهاًبماًيحق

« إستراتيجيةًللمنظمة

المرحلة 

المعاصرة
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مستويات الإدارة الاستراتيجية

أربعة مستويات للإدارة 

الاستراتيجية بالجهاز 

الإداري للدولة

ليم أو مثل الصناعة أو التع)تركز على تحقيق مكانة معينة فى أحد المجالات أو القطاعات 

، وتحدد توجهات وأهداف هذا القطاع في ضوء استراتيجية الدولة وبرنامج عمل(النقل
الحكومة 

رؤية تمثل الاتجاه العام للدولة ككل، وتشمل جميع القطاعات وتوجهها نحو أهداف مشتركة، وتعكس

قتصادي، البعد الا: الدولة المستقبلية لتحقيق مبادئ وأهداف التنمية المستدامة في الأبعاد الثلاثة
.  والبعد الاجتماعي، والبعد البيئي

تخص جهة حكومية معينة مثل وزارة أو محافظة أو هيئة أو جامعة، وتحدد خطط 

طاعية ومبادرات الجهة المطلوبة لتحقيق أهدافها في ضوء كل من الاستراتيجية الق
واستراتيجية الدولة

الوحدة

القطاع/المجال

الدولة

12

طةالأنشأوالرئيسيةالخدميةالأنشطةمثلمحددوظيفينشاطتخص

ىمستوعلىتنفيذهاالمطلوبالفرعيةوالخططالأهدافوتحددالداعمة،
الوحدةاستراتيجيةضوءفيالنشاط

النشاط الفرعي
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13

الأهداف الأممية للتنمية المستدامة

أعمالفيالمتحدةالأممأطلقتهاالتيالأهداف▪

رسبتمبفيالعامةللجمعيةالسبعينالدورة

الدولتلتزمهدف١٧منتتكونوالتي٢٠١٥

٢٠٣٠عامبحلولبتحقيقها



الأهداف الاستراتيجية الوطنية

14

14

2030الأجندة الوطنية للتنمية المستدامة ورؤية مصر 

حققتالتيالشاملةللتنميةطريقخريطةتمثل▪

ينبالشراكاتتدعمو،المصريالشعبتطلعات

الخاصوالقطاعالمدنيوالمجتمعالحكومة

ادالأبعدمجعلىوتعملالخارجية،والمؤسسات

طاعاتالقوربطوالاجتماعيةوالبيئةالاقتصادية

الأهدافلتحقيق،المختلفة



المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•
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نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية 

16

التخطيط الاستراتيجي

الإدارة الاستراتيجية

لًلتحقيقهاعمليةًلتصورًللمستقبلًالمنشود،ًووضعًالغاياتًوالأهداف،ًوتطويرًالاستراتيجيات،ًوإعدادًخططًالعم•

تركزًعلىًمواءمةًالمواردًوالأنشطةًلتحقيقًنتائجًمحددة•

تعدًجزءًاًمنًالعمليةًالأشملًللإدارةًالاستراتيجية•

التخطيط الاستراتيجي

عمليةًشاملةًومستمرةًلإدارةًمواردًالمنظمةًلتحقيقًأهدافهاًوغاياتهاًطويلةًالمدى•

لعامتتضمنًتخطيطًوتنفيذًومتابعةًوتقييمًالاستراتيجياتًلاكتسابًميزةًتنافسيةًوتحسينًالأداءًا•

تركزًعلىًالتكيفًمعًالتغيراتًفيًالبيئةًالخارجيةًوالقدراتًالداخلية•

الإدارة الاستراتيجية



(  مفصلة)عمليات الإدارة الاستراتيجية 
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المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•
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تمكين المرأة في إحدى الجهات الحكومية: دراسة حالة

بيناواةالمسوتحقيقالمرأةتمكينإزاءبالقلقالحالةدراسةمحلالحكوميةالجهةتشعر▪

.الجنسين

.محددةزمنيةفترةخللالمرأةتمكينلتعزيزافًًاهدأالجهةهذهوضعتولقد▪

بيناةالمساووحدةعلىبالإشراف"اعتدال"الأستاذةبتكليفالمختصةالسلطةتقام▪

.بالجهةالفرصوتكافؤالجنسين

سحالمإجراءفي"اعتدال"الأستاذةتساعدأنضوئهافيوحاولالحالة،معطياتاقرأ▪

.الاستراتيجيةالبدائلمنعددواقتراحالبيئيوالتحليل

أدواتهوأهمالبيئيوالتحليلالمسحإجراءيمكنكيفنناقشأولاًًدعناولكن▪
19



مسح وتحليل البيئة

مسح العوامل السياسية والقانونية والاقتصادية 

ير هذه والتكنولوجية والاجتماعية والثقافية، ومعرفة تأث

العوامل البيئية على المنظمة

ة القطاع مثل قدر/تحليل القوى المؤثرة في الصناعة

، متلقو الخدمة على المساومة/الموردون والمستفيدون

وتهديدات المنافسون

اتها تحليل العوامل الخاصة بأنشطة المنظمة واستراتيجي

نظيمية وأنظمتها وهياكلها وكفاءاتها الرئيسية وثقافتها الت

وغيرها

البيئة الداخلية

بيئة 

القطاع/الصناعة

البيئة المجتمعية
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(المجتمعية)تحليل البيئة الخارجية 

المتغيرات الاقتصادية
لتنظيمًالإطارًالاقتصاديًالعامًللدولةً،ًبماًفيًذلكًنوعًا

ىًالاقتصاديًوالملكيةًالخاصةًوالعامةً،ًبالإضافةًإل

السياساتًالماليةً

المتغيرات الثقافية والاجتماعية
تمعًالتقاليدً،ًوالقيمًوالأطرًالأخلقيةًللأفرادًفيًمج

المنظمةً،ًدورًالمرأةًفيًالمجتمعً،ًوارتفاعً
مستوىًالتعليم

المتغيرات السياسية والقانونية
وكفاءةًالتشريعاتدرجةًالاستقرارًالسياسيً

وتأثيرهاًعلىًأداءًالمنظمات

المتغيرات التكنولوجية
والتطوراتالتغيراتًالتيًتحدثًفيًالبيئةًالفنية

لىًالحديثةًفيًالتقنيةً،ًمثلًزيادةًالاعتمادًع
الحاسباتًالآليةًوالإنترنت

البيئة الخارجية

E

S

P

T
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تحليل أصحاب المصلحة

الحرص على 

الإرضاء

الشركاء الرئيسيين

أدنى مجهود الإبقاء على اطلاع 

دائم

(ب) (أ)

(د) (ج)

ية
ج
تي
را

ست
لا
 ا
ى
عل

ة 
ح
صل

لم
 ا
ي

ذو
ر 

ثي
تأ

أثر الاستراتيجية على ذوي المصلحة

منخفضعالى

ض
خف

من
ي

عال
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(7Sنموذج )تحليل البيئة الداخلية 

جيةالاستراتي
Strategy

الهيكل
Structure

النظم
Systems

كةالقيمًالمشتر
Shared 
Values

الأسلوب
Style

العاملين
Staff

المهارات
Skills
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(نموذج الصحة التنظيمية)تحليل البيئة الداخلية 

الاتجاه

القيادة

الثقافةً

والمناخ

المساءلة
التنسيقً

والرقابة

التوجهً

الخارجي
الإبداعً

والتعلم

القدرات التحفيز

في ثلاثة مجموعات

: Alignmentالتراصف الداخلي

جيةًلدىًالمنظمةًرؤيةًمقنعةًواستراتي

مصاغةًجيداًومدعومةًبالثقافةً
التنظيميةًوالجوًالعام

: Executionجودة التنفيذ

ذًتحققًالمنظمةًتميزاًفيًتنفي

استراتيجيتهاًوتوفيرً

خدماتها/منتجاتها

: Renewalالقدرة على التجديد

ئتهاًتستطيعًالمنظمةًفهمًموقفهاًوبي

ا،ًالخارجية،ًوالتفاعلًوالتكيفًمعه

وتشكيلها 24



)النوع الاجتماعي(تحليل الأدوار الاجتماعية  

ين،الجنسبينالقائمةالفوارقلتحديدضروريأمرهوالاجتماعيالنوعتحليل▪

.المنظمةداخلالاجتماعيبالنوعالخاصةوالفرصوالاحتياجاتوالتمييز،

تؤثركيفوالجنسين،بينالمساواةلعدمالجذريةالأسبابفهمعلىالتحليلهذايساعد▪

.وعواقبها،والرجالالنساءمنمختلفةمجموعاتعلى

تماعيةالاجوالحالةالعمروالنوعحسبالمصنفةالبياناتوتحليلجمعذلكيتضمن▪

لقيودواوالأولوياتوالاحتياجاتالتجاربلفهم،أخرىوعواملوالموقعوالاقتصادية

.والرجاللنساءامنمختلفةالللمجموعاتالمختلفةوالتحديات
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(SWOT Analysis)التحليل الرباعي 

ية
خل

دا
 ال

مل
وا

لع
 ا
يل

حل
ت

عدمًوضوحًالتوجهًالاستراتيجيً•

الموقفًالتنافسيًالمتدهورً•

مناخًبيروقراطي•

نقصًالموهبةًوالخبرةًالإداريةً•

معدلًانجازًضعيفًفيًتنفيذًالخطط•

دعمًالقياداتًالعليا•

المواردًالماليةًالمتاحةً•

مهاراتًتقنيةًجيدةً•

نًمعرفةًجيدةًباحتياجاتًالمستفيدي•

الجودةًالعاليةًللخدماتً•

ثقافةًمجتمعيةًغيرًداعمة•

نقصًتعاونًمنظماتًالمجتمعًالمدني•

ضعفًالوعيًالتقنيًللجمهورًالمستهدف•

زيادةًالمنافسةًالإقليمية•

تغيرًأذواقًوحاجاتًالمستفيدين•

الدعمًالسياسي•

مناخًتشريعيًمواتيً•

المنحًالمقدمةًمنًشركاءًالتنميةً•

إمكانيةًالتكاملًالرأسيً•

طلبًمتناميًعلىًالخدماتًالمقدمةً•

التعاونًمعًشركاءًاستراتيجيين•

جية
خار

حليل العوامل ال
ت

نقاط القوة

نقاط الضعف

الفرص

SWOTSWOT

S O

W T

التهديدات

أمثلةًعلىًنقاطًالقوةًونقاطًالضعفًوالفرصًوالتهديدات
26



يالبدائل الاستراتيجية المبنية على التحليل الرباع

ية
خل

دا
 ال

مل
وا

لع
 ا
يل

حل
ت

عدمًوضوحًالتوجهًالاستراتيجيً•

الموقفًالتنافسيًالمتدهورً•

مناخًبيروقراطي•

نقصًالموهبةًوالخبرةًالإداريةً•

معدلًانجازًضعيفًفيًتنفيذًالخطط•

دعمًالقياداتًالعليا•

المواردًالماليةًالمتاحةً•

مهاراتًتقنيةًجيدةً•

نًمعرفةًجيدةًباحتياجاتًالمستفيدي•

الجودةًالعاليةًللخدماتً•

ثقافةًمجتمعيةًغيرًداعمة•

نقصًتعاونًمنظماتًالمجتمعًالمدني•

ضعفًالوعيًالتقنيًللجمهورًالمستهدف•

زيادةًالمنافسةًالإقليمية•

تغيرًأذواقًوحاجاتًالمستفيدين•

الدعمًالسياسي•

مناخًتشريعيًمواتيً•

المنحًالمقدمةًمنًشركاءًالتنميةً•

إمكانيةًالتكاملًالرأسيً•

طلبًمتناميًعلىًالخدماتًالمقدمةً•

التعاونًمعًشركاءًاستراتيجيين•

جية
خار

حليل العوامل ال
ت

نقاط القوة

نقاط الضعف

الفرص

SWOTSWOT

S O

W T

التهديدات

أمثلةًعلىًنقاطًالقوةًونقاضًالضعفًوالفرصًوالتهديدات

استراتيجية البناء على 

نقاط القوة

استراتيجية الاستفادة من 

الفرص

استراتيجية معالجة نقاط 

الضعف

استراتيجية التخفيف من

حدة التهديدات 27



(TOWSوفة طريقة أخرى باستخدام مصف)البدائل الاستراتيجية المبنية على التحليل الرباعي 

28

نقاط الضعفنقاط القوة

الفرص

التهديدات

ل استعمال نقاط القوة لاستغلا

الفرص السانحة

استراتيجيات هجومية

استثمار الفرص المتاحة 

لمعالجة نقاط الضعف

استراتيجيات علاجية

استعمال نقاط القوة لتحييد

التهديدات

استراتيجيات دفاعية

ل تقليل نقاط الضعف و تقلي

التهديدات

استراتيجيات انكماشية

دعمًالقياداتًالعليا•

المواردًالماليةًالمتاحةً•

مهاراتًتقنيةًجيدةً•

نًمعرفةًجيدةًباحتياجاتًالمستفيدي•

الجودةًالعاليةًللخدماتً•

يًعدمًوضوحًالتوجهًالاستراتيج•

الموقفًالتنافسيًالمتدهورً•

مناخًبيروقراطي•

نقصًالموهبةًوالخبرةًالإداريةً•

ذًمعدلًانجازًضعيفًفيًتنفي•

الخططً

الدعمًالسياسي•

مناخًتشريعيًمواتيً•

المنحًالمقدمةًمنًشركاءًالتنميةً•

إمكانيةًالتكاملًالرأسيً•

طلبًمتناميًعلىًالخدماتًالمقدمة•

نالتعاونًمعًشركاءًاستراتيجيي•

ثقافةًمجتمعيةًغيرًداعمة•

ينقصًتعاونًمنظماتًالمجتمعًالمدن•

ضعفًالوعيًالتقنيًللجمهورً•

المستهدف

زيادةًالمنافسةًالإقليمية•

تغيرًأذواقًوحاجاتًالمستفيدين•



إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

1

2
ناقشًمعًمجموعتكًكيفيةًإجراءً

اواةًبينًالتحليلًالرباعيًالمتعلقًبالمس

الجنسينًوًتكافؤًالفرصًبالجهة

اقرأًالجزءًالأولًمنًدراسةًالحالة

لًكنًمستعدًاًلعرضًالتحلي

والبدائلًالمقترحةًعلىً

المجموعاتًالأخرى

اقترحًعددًمنًالبدائلً

وءًالاستراتيجيةًالمتاحةًفيًض

التحليل
3

4

أحتاج لإجراء 

تحليل الموقف 

واقتراح البدائل 

الاستراتيجية 

29



المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•

30



إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

أنهتبينقدفلها،التابعالعملفريقمعاعتدالالأستاذةأدارتهاالتيالمناقشاتخللمن▪

:المقترحةالحلولتتناولأنيجبفإنهمستدامتغييرلإحداث

النوعيةوالجوانبالكميةالجوانب−

المدىوبعيدةمتوسطةوأخرىالمدىقصيرةتدابير−

الرئيسيينالمصلحةذوياحتياجاتبينالتوازنتحقيقضرورة−

خطةوضعفإنمتعددة،نظروجهاتوجودمعأنهاعتدالالأستاذةتدرككما▪

المصاعبعلىتغلبللواستعدادًاودبلوماسيةمبتكرًاتفكيرًاسيتطلبمؤثرةاستراتيجية

استراتيجيةخطةوضعيمكنكيفنناقشأولاًًدعناولكن▪

31



معايير وعناصر الخطة الاستراتيجية
تحليل الموقف

الرؤية

الرسالة

الغايات والأهداف 

الاستراتيجية

السياسات

البرامج

آليات المتابعة 

والتقييم

عناصر الخطة 

الاستراتيجية

32

:الاستراتيجيةالخطةمعايير▪

الأساسيةالغاياتعلىزيتركال−

صيروالقالبعيدالمدىمنظوربينالتوازنقيتحق−

الأداءمؤشراتمنمتوازنةمجموعةاستخدام−

للتنفيذاللزمةالمواردريتوف−

الفرصوتكافؤالجنسينبينالمساواةمراعاة−

المتغيراتلمواكبةللتطويروالقابليةالمرونة−



الغايات والأهداف

والإدارةالتخطيطعملياتفيالمحوريالعنصروالأهدافالغاياتتمثل▪

مستوياتإلىالتنظيميةوالرسالةالرؤيةتحويلفيتساعدحيثالاستراتيجية

للأداءمرغوبة

النسبيةتهاأولوياوتحديدالاستراتيجيةالقدراتتوجيهفيوالأهدافالغاياتتسهم▪

علىتحقيقهإلىالمنظمةترميماتعكسوشاملةعامةاتجاهاتالغاياتتعد▪

محددةيةزمنفترةخللتحقيقهايجبمحددةنتائجفهيالأهدافأماالبعيد،المدى

البرامجووضعالسياسات،ورسمالتخطيط،فيالبدءنقطةهيالأهداف▪

الإجراءاتتصميموالموازنات،رصدووالمشروعات،

42



خصائص الأهداف الجيدة

43



أمثلة: صياغة الأهداف

الإيراداتزيادة▪

التوصيلأخطاءخفض▪

التحصيلكفاءةرفع▪

الحاليالعامخلل%20بنسبةالمنتجاتجودةتحسين▪

الحاليالعامخلل%5بنسبةالسوقحصةزيادة▪

أيامعةأربإلىأيامستةمنالعملءطلباتتلبيةزمنتقليل▪
2023خلل

الثالثالربعبنهاية%12بنسبةالخاماتتوريدتكلفةخفض▪
الحاليةالماليةالسنةمن

صياغة غير جيدة صياغة جيدة

44



أمثلة لمنظمات حكومية: صياغة الأهداف

الضريبيالتهربخفض▪

للمعاملالاستيعابيةالطاقةرفع▪

الأماميبالشباكالعاملينمهاراتتحسين▪

عشربمقدارالمحليةالخدماتعنالمواطنرضانسبةتحسين▪
الحاليالعامخللمئويةنقاط

اركيةالتشالتطبيقاتاستخدامعلىالعاملينمن%80تدريب▪
2023نهايةقبل

2024يونيوبحلوليومينإلىالشركاتفتحزمنخفض▪

خللاملةمعلكلجنيهثلثينإلىالخدمةتقديمتكلفةتقليل▪
الحاليالعام

صياغة غير جيدة صياغة جيدة
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إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

1

2
فيًضوءًذلك،ًاشتركًمعً

مجموعتكًفيًوضعًثلثةً

أهدافًاستراتيجية

أعدًقراءةًدراسةًالحالةًوالرؤيةًوالرسالةً

سينًالتيًقمتًبوضعهماًللمساواةًبينًالجن

وتكافؤًالفرصًبالجهة

كنًمستعدًاًلعرضًالأهدافً

التيًقمتًبوضعهاًعلىً

المجموعاتًالأخرى

كدًقمًبتنقيحًهذهًالأهدافًللتأ

ةًمنًمطابقتهاًلمعاييرًصياغ

الأهدافًالجيدة
3

4

أحتاج لوضع 

أهداف 

استراتيجية  

لتمكين المرأة

46



راحةاستمتعًباست
!دقيقة30



"قف أو تقدم: "لعبة

.المدربأماممستقيمخطفييصطفواأنالمشاركينجميعمنسيطُلبَ▪

.المشاركينعلىالأسئلةمنمجموعةبطرحالمدربسيقوم▪

.الأمامإلىواحدةخطوةتخطوأنفيجب"نعم"سؤالأيعلىإجابتككانإذا▪

.التاليالسؤالسماعحتىوتنتظرمكانك،فيتقفأنفيجبوإلا▪

تشعر؟وكيفالآن؟تفكربمتقف؟أين:الأسئلةكافةمنالانتهاءبعد▪

48



السياسات

خاذلاتالعامالإطارتحددالتيالرسميةوالإرشاداتالمبادئالسياساتتمثل▪

.الاستراتيجيةالأهدافتحقيقييسرماالمنظمة،فيالقرارات

يجيةالاستراتالخطةمعوالقراراتالإجراءاتوانسجاماتساقالسياساتتضمن▪

.الأخلقيةومعاييرهاالمنظمةقيمومعللمنظمة

وبشئونالخدميةأوالإنتاجيةبالأنشطةالخاصةالإرشاداتعادةًًالسياساتتشمل▪

والإداريةوالماليةالبشريةالموارد

فعاللبشكصلحياتهملممارسةاللزمةبالتوجيهاتالمديرينالسياساتتزود▪

.والمساءلةوالعدالةالشفافيةمنويحسنعملياتالكفاءةمنيعززمما

49



خطوات إعداد السياسات

خطوات إعداد 

السياسات

50



إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

1

2
حاولًأنًتقترحًالسياساتً

افًالضروريةًلدعمًتنفيذًالأهد

الاستراتيجية

فيًضوءًدراسةًالحالة،ًفكرًفيًأهمً

اواةًالمجالاتًالتيًتحتاجًلسياساتًالمس

بينًالجنسينًوًتكافؤًالفرصً

اتًكنًمستعدًاًلعرضًالسياس

التيًقمتًبوضعهاًعلىً

المجموعاتًالأخرى

بةًفكرًفيًكافةًالأثارًالمترت

علىًتطبيقًلهذهًالسياسات 3

4

أحتاج لسياسات 

فعالة لتمكين 

المرأة

51



البرامج

حقيقتفيتساهمالتيالمترابطةوالأنشطةالمشروعاتمنمجموعةهيالبرامج▪

.للمنظمةالاستراتيجيةالأهداف

ًًمستوىالبرامجتمثل▪ تجمعحيثوالمشروعات،الاستراتيجياتبينوسيطا

.معيناستراتيجيهدفلتحقيقالعلقةذاتالمشروعاتمنالعديد

قابلةاتومشروعتنفيذيةخططإلىالاستراتيجياتترجمةفيالبرامجتساعد▪

.للتنفيذ

52



البرامجالبيانات المطلوبة لتصميم 

53



إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

1

2
حاولًأنًتغطيًمجالاتًمتعددة

بناءًالتطويرًالتنظيمي،ًو: مثل

إلخً.. القدرات،ًونظمًالعمل

فيًضوءًماًقمتًبإعدادهًمنًمخرجات،ً

برامجًلتنفيذًاستراتيجية6-4صممً

صالمساواةًبينًالجنسينًوًتكافؤًالفر

التيًكنًمستعدًاًلعرضًالبرامج

قمتًبتصميمهاًعلىً

المجموعاتًالأخرى

ناقشًالمشروعاتًوالأنشطةً

رنامجالرئيسيةًالمنبثقةًمنًكلًب 3

4

أحتاج لتصميم 

برامج فعالة 

لتمكين المرأة
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المحتويات

جيةمبادئ الإدارة الاستراتي. 1

دراسة حالة. 2
جنسين التخطيط الاستراتيجي للمساواة بين ال

ةو تكافؤ الفرص في إحدى الجهات الحكومي

مفاهيم أساسية•

نموذج عمليات الإدارة الاستراتيجية•

المسح والتحليل البيئي•

صياغة الاستراتيجية•

ةآليات متابعة وتقييم الاستراتيجي•

55



في إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة : دراسة حالة

ولكنهبراقة،يةاستراتيجصياغةعلىفقطيتوقفلاالنجاحأنجيدًااعتدالالأستاذةتعي▪

بينالمساواةجهودأثروقياسالمحرزللتقدموتقييمومتابعةفعالاًًتنفيذاًأيضًايتطلب

الفرصتكافؤوالجنسين

.المستمروالتحسينالمساءلةمبادئلإرساءالأهميةبالغأمرًاذلكيعدكما▪

،الفرصكافؤوتالجنسينبينللمساواةمراعيةمؤشراتوضعوالتقييمالمتابعةتتضمن▪

تدخلتالفعاليةوتقييملمتابعةنظموإنشاءالنوع،حسبالمصنفةالبياناتوجمع

.الفرصتكافؤوالجنسينبينبالمساواةالخاصة

اتيجيةالاسترالخطةوتقييملمتابعةآلياتوضعيمكنكيفنناقشأولاًًدعناولكن▪

56



المتابعة والتقييم

نظام التغذية 

العكسية

مقارنة الانجاز بالمخطط

التوصيف الدقيق للانحراف والأخطاء 

ت التي وقعت في عملية التنفيذ، إذا كان

هناك انحرافات غير مقبولة عن القيم 

المستهدفة للإنجاز

تصحيح الأخطاء

معرفة أسباب ومكان الخلل ومعالجته 

في أي مرحلة من مراحل الآداء، 

والتعلم لتجنب تكرار المشاكل 

والأخطاء

قياس الانجاز الفعلي

تحديد النتائج المتحققة عن انجاز البرامج

والمشروعات والأنشطة التي تم تنفيذها 

خلال فترة القياس

وضع مؤشرات الأداء

فة، مقاييس دقيقة ومحددة ذات قيم مستهد

يد كما يتم تحد. وقد تكون كمية أو نوعية

درجة الانحراف المقبولة 

57



مبادئ هامة لوضع وقياس مؤشرات الآداء

ماتالمعلومنممكنقدرأقلوتجميعالجهد،منممكنقدرأقلالآداءقياسيتطلبأن▪

القياسصعوبةعنالنظربغضالهامة،والنتائجالأنشطةوقياسمراقبة▪

اتخاذمنيمكنبماالمناسبالتوقيتفيعنهوالتبليغالآداءقياسيكونأنيجب▪

الأوانفواتقبلالتصحيحيةالإجراءات

الآداءفيالانحرافاتأوالاستثناءاتعلىالتركيز▪

المدىبعيدوالتوجهالمدىقصيرالتوجهبينالتوازنمراعاة▪

الصحيحةوالسلوكياتالأنشطةمكافأة▪
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الإطار المنطقي للمتابعة والتقييم

شئة التغيرات بعيدة المدى النا

عن النواتج

تحسنًالأداءًالوظيفي•

ئًالنموًالاقتصاديًالناش•

عنًرقمنةًالخدمات

التأثيرات قصيرة المدى 

للمخرجات

عدًالتغيرًفيًالسلوكًب•

التدريب

الرضاًعنًالخدماتً•

المقدمة

ت النتائج المباشرة للمدخلا

والعمليات

معدلاتًالتعلم•

زمنًتنفيذًالمعاملة•

لةتكلفةًتنفيذًالمعام•

الأنشطة والخطوات

ةًعددًالدوراتًالتدريبي•

المنفذة

امًالوقتًالمستغرقًلإتم•

رقمنةًالخدمة

الموارد المخصصة

الموازنةًالمخصصةً•

للتدريب

عددًالموظفينً•

المشاركينًبمشروعاتً

التحولًالرقمي

أثرناتجمُخرَجعمليةمُدخل

59

التعريف

برنامجًتدريبي: مثال

مبادرةًتحولًرقمي: مثال



إحدى الجهات الحكوميةتمكين المرأة في : دراسة حالة

1

2
حاولًأنًتغطيًكافةًأنواعً

مؤشراتًالأداءًالمذكورةًفيً

إطارًالمتابعةًوالتقييم

ةًبينًفيًضوءًالخطةًالاستراتيجيةًللمساوا

ها،ًضعًالجنسينًوًتكافؤًالفرصًالتيًأعددت

خطةًمؤشراتًالأداءًوآلياتًمتابعةًوتقييمًال

كنًمستعدًاًلعرضًآلياتً

عتهاًالمتابعةًوالتقييمًالتيًوض

علىًالمجموعاتًالأخرى

فكرًفيًطرقًالقياسًوجمعً

البياناتًالتيًستحتاجها 3

4

أحتاج لوضع 

مؤشرات الأداء 

وآليات المتابعة 

والتقييم

60
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61

الداخليةةالبيئتحليللالمتكاملةالعملياتمنمنظومةالاستراتيجيةالإدارةتمثل▪

.وتقييمهاوتنفيذهامناسبةاستراتيجيةوصياغةوالخارجية

.ةوالوحدالمجال،/والقطاعالدولة،:الاستراتيجيةللإدارةمستوياتثلثةهناك▪

،البيئيالمسح:مراحلأربعةمنالاستراتيجيةالإدارةعملياتنموذجيتألف▪

.راتيجيةالاستوتقييمومتابعةالاستراتيجية،وتنفيذالاستراتيجية،وصياغة

.الرباعيالتحليللإجراءالداخليةوالبيئةالخارجيةالبيئةتحليلالبيئيالمسحيتضمن▪

القائمةالفوارقفهمفي)الاجتماعيالنوعتحليل(الاجتماعيةالأدوارتحليليساعد▪

.المنظمةداخلبالجنسينالخاصةوالفرصوالاحتياجاتوالتمييز،الجنسين،بين



خاتمة

62

.والبرامجوالسياساتوالأهدافوالرسالةالرؤيةوضعالاستراتيجيةصياغةتتضمن▪

.والأهدافوالرسالةالرؤيةلصياغةمحددةمعاييراتباعيجب▪

لاتخاذالعامالإطارتحددالتيالرسميةوالإرشاداتالمبادئالسياساتتمثل▪

.الاستراتيجيةالأهدافتحقيقييسرماالمنظمة،فيالقرارات

يقتحقفيتساهمالتيالمترابطةوالأنشطةالمشروعاتمنمجموعةهيالبرامج▪

.للمنظمةالاستراتيجيةالأهداف

المناسبةاتالآليوتحديدالأداءمؤشراتوضعالاستراتيجيةوتقييممتابعةتتضمن▪

.عنهاوالإبلغوتحليلهالجمعها



وافر الشكر


